
A Companhia Águas de Joinville realiza um 

rigoroso trabalho de controle de qualidade 

da água que é fornecida para a população. 

Mas depende também de você que essa água sair 

limpa e com qualidade da sua torneira.

É fundamental que sua caixa-d’água esteja 

limpa, receba os devidos cuidados, �que num 

lugar alto, porém, acessível, e sempre bem 

tampada. Siga estas dicas e garanta uma água 

limpa e saudável à sua família.

A Lei Ordinária nº 2.260/1988 torna obrigatória 

a colocação de reservatórios d’água em 

residências unifamiliares. Tomando como base

o per�l de consumo do joinvilense, recomenda-se 

o cálculo de 200 litros de água por morador. 

A Companhia Águas de Joinville está com você também na 

internet. Visite nosso site. Você poderá acessar e visualizar 

o processo de tratamento da água e o resultado das 

análises de potabilidade que são realizadas mensalmente 

nos bairros, bem como as informações relacionadas aos 

serviços realizados pela Companhia Águas de Joinville.

Central de Atendimento ao Cliente

Rua Quinze de Novembro, 780 – Centro ou ligue 115

Agência Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS)

Rua Gen. Liberato Bittencourt, 1885 – 12º andar – Estreito – Florianópolis

Ouvidoria: 0800 648 9191 ou www.aris.sc.gov.br

Mantenha sua 
caixa limpa.

É mais saudável
www.aguasdejoinville.com.br

 viver assim.Caixa-d’água limpa é saúde -
faca sua parte

Conheca os seus deveres



Confira como você pode deixar sua caixa-d’água limpa.

Feche o registro da água um dia antes da 
lavagem. Assim, você vai consumir a água da 
caixa, deixando somente o necessário para 

a limpeza, evitando o desperdício.

Esvazie a água da caixa. Essa água servirá para 
desinfetar os canos. Para evitar desperdício, 

use-a para limpar pisos e calçadas.

Agora, a caixa-d'água está limpa. Lave também 
a tampa e anote a data da limpeza. Abra o 

registro. Essa água já pode ser usada.

Abra o registro da água e deixe a caixa encher.  
Acrescente 1 litro de água sanitária a cada

1.000 litros de água.

1.

Para limpar a caixa-d'água, esfregue com 
escova ou esponja a parede e o fundo,

utilizando apenas água.

2.

3.

4.

5.

6.

Retire a água da lavagem com um balde 
e a sujeira, com uma pá de plástico,
deixando a caixa totalmente limpa.

ATENÇÃO
Não use essa água por 

duas horas. Evite que as 

crianças tenham qualquer 

contato com ela.
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A sua caixa-d’água deve

ser limpa a cada 6 meses.

ATENÇÃO


