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INSTRUCAO NORMATIVA SEI

INSTRUCAO NORMATIVA 43/2023

REGULACAQ PARA RECEBIMENTO DE ESGOTOS NAO DOMESTICOS (END’s) NO
SISTEMA PUBLICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO DE JOINVILLE - SC

1 OBJETIVO

Esta Norma estabelece condigdes e critérios para o recebimento de esgotos ndo domésticos - END’s no
sistema publico de coleta, transporte e tratamento de esgotos da Companhia Aguas de Joinville - CAJ.

2 LEGISLACAO APLICAVEL

ABNT NBR 9800 - Critérios para lancamento de efluentes liquidos industriais no sistema coletor publico de
efluente sanitério.

ABNT NBR 9897 - Planejamento de amostragem de efluentes liquidos e corpos receptores.

ABNT NBR 9898 - Preservacao e técnicas de amostragem de efluentes liquidos e corpos receptores.

ABNT NBR 13402 - Caracterizagdo de cargas poluidoras em efluentes liquidos industriais e domésticos.
APHA, AWWA, WEF - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater.

RESOLUCAO CONAMA n° 430/2011 - Dispde sobre as condi¢des e padrdes de langamento de efluentes,
complementa e altera a Resolugao Conama n°® 357/2005.

RESOLUCAO NORMATIVA ARIS n° 19/2019 - Estabelece Condicdes Gerais da Prestacdo dos Servicos
Publicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario.

3 DEFINICOES

3.1 Automonitoramento: Procedimentos de controle periddico das caracteristicas dos efluentes liquidos, a
serem executados pelo Cliente.

3.2 Caixa de inspegao de esgoto (CI): dispositivo padronizado ligado ao ramal predial de esgoto, situado,
sempre que possivel, no passeio publico, que possibilite a coleta do esgoto, a inspe¢do e/ou a desobstrugao
do ramal predial, considerado o ponto de coleta de esgoto.

3.3 Caixa de “Quebra Pressdo”: E o dispositivo de transi¢io destinado a permitir a mudanca do regime de
conduto forgado (linha de recalque), para o escoamento livre, por gravidade, a rede coletora de esgoto.

3.4 Carta de Anuéncia e Contrato: Instrumento contratual onde a CAJ e o Cliente ajustam as caracteristicas
técnicas, condigdes operacionais e comerciais especiais que regeram a prestacao do servigo de coleta,
transporte e tratamento de esgotos ndo domésticos.

3.5 Esgoto nao doméstico (END): Residuo liquido resultante de atividades industriais, comerciais ou de
prestacao de servicos, com caracteristicas fisico-quimicas e bioldgicas proprias a cada atividade, que ndo
sdo exclusivas de sanitarios.

3.6 Esgoto sanitario: Denominagdo genérica para despejos liquidos residenciais, comerciais e aguas de
infiltracao na rede coletora, que podem conter parcelas de efluentes industriais € demais efluentes nao
domésticos.



3.7 Fator de carga poluidora “K”: E o fator utilizado para calcular a carga poluidora decorrente do despejo
de esgotos ndo domésticos no sistema de esgotamento sanitario da CAJ, considerando as caracteristicas da
atividade. O fator K ¢ cobrado pois os esgotos ndo domésticos, em fun¢do de suas caracteristicas,
representam custos adicionais para a coleta e o tratamento em relagdo aos esgotos tipicamente domésticos.
3.8 Medidor de vazao: Equipamento destinado a quantificacdo da vazao e totalizagao do volume do efluente
liquido, a ser langado no sistema publico de esgotamento sanitario, instalado em local de facil acesso, no
limite interno da unidade usudria e/ou economia.

3.9Plano de automonitoramento: Procedimento elaborado pelo Cliente, apresentado na Viabilidade Técnica,
composto da identificacdo dos efluentes liquidos, do regime de langamento, da sele¢do dos parametros, dos
locais e do tipo de amostragem.

3.10 Relatdrio de autocaracterizacdo do empreendimento: Relatorio elaborado pelo Cliente, apresentado na
viabilidade técnica, conforme diretrizes do ANEXO 1.

3.11 Sistema publico de esgotamento sanitario: Conjunto de instalagdes e equipamentos utilizados nas
atividades de coleta, afastamento, tratamento e disposi¢do final de esgotos sanitarios.

3.12 Unidade usuéria ou economia: Imével ou parte de um imovel que ¢ objeto de ocupacdo independente
ou conjunto de imdveis perfeitamente identificaveis ou em situagdo passivel de comprovagao ou areas de
uso comum de responsabilidade do condominio, da administracdo ou do proprietario, que, de forma isolada
ou agrupada, utiliza os servicos publicos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

3.13 Cliente: Pessoa fisica ou juridica, ou comunhao de fato ou de direito, legalmente representada, que
solicitar & CAJ o abastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario, regido por contrato firmado ou de
adesdo, e assumir a responsabilidade pelo pagamento das faturas e pelas demais obrigacdes fixadas em
normas legais, regulamentares ou contratuais.

3.14 Viabilidade Técnica: Procedimento executado pela CAJ para avaliar a possibilidade de recebimento
dos esgotos ndo domésticos no sistema publico de esgotos sem lhe causar danos, a qual relaciona a
capacidade do SES receptor com a carga de contribui¢do a ser langada pelo Cliente.

4 DOS DEVERES E OBRIGACOES

4.1 Sao deveres da CAJ:

4.1.1 Realizar a Viabilidade Técnica para verificar a possibilidade de recebimento dos END’s no sistema
publico de esgotamento sanitario.

4.1.2 Elaborar e assinar "Carta de Anuéncia e Minuta de Contrato” a ser celebrado com o Cliente.
4.1.3 Realizar vistoria e auditoria no estabelecimento do Cliente.

4.1.4 Prestar esclarecimentos ao Cliente por meio de reunides e visitas técnicas;

4.1.5 Promover coletas de amostras dos imdveis cadastrados para confirmagdo dos valores do fator de
polui¢do adotado.

4.1.6 Definir o método de medi¢ao do volume de END a ser lancado na rede coletora, de acordo com a
condi¢do do empreendimento, e.

4.1.7 Notificar via correspondéncia protocolada, os Clientes, das fixagdes e alteragdes do valor do
coeficiente de poluigdo (fator K) aplicado.

4.2 Sao deveres do Cliente:

4.2.1 Entregar o “Relatorio de Autocaracterizagdo do Empreendimento” de acordo com as diretrizes fixadas
nesta Norma (ANEXO 1), carta de anuéncia/minuta de contrata para analise da CAlJ.

4.2.2 Cumprir o "Carta de Anuéncia e Minuta de Contrato” a ser celebrado entre a CAJ e o Cliente.

4.2.3 Executar automonitoramento do sistema de efluentes liquidos do estabelecimento, de acordo com as
instrugdes técnicas fornecidas pela CAJ.

4.2.4 Encaminhar a CAJ o "Relatério de Automonitoramento”, na frequéncia estabelecida na Carta de
Anuéncia.

4.2.5 Tomar todas as providencias para que o estabelecimento mantenha o langamento de efluentes liquidos
na rede coletora publica dentro dos pardmetros fixados na Viabilidade Técnica.

4.2.6 Informar a CAJ sobre quaisquer alteragdes no seu processo, que possa resultar em condig¢des
diferentes das pré-estabelecidas na Viabilidade Técnica e na Carta de Anuéncia.

4.2.7 Manter um Unico ponto de langamento do efluente.

5 CONDICOES GERAIS



5.1 O Cliente interessado na utilizacao da prestacao do servigo de recebimento de esgotos ndo domésticos -
END’s, no sistema publico de coleta de esgoto, devera dar entrada ao processo de andlise de Viabilidade
Técnica — VT, junto a CAlJ.

5.2 A vazdo e a carga poluidora dos efluentes liquidos a serem langados no sistema de esgotamento sanitario
da CAJ ficam condicionadas a capacidade do sistema publico, conforme Viabilidade Técnica.

5.2.1 Os efluentes liquidos que apresentarem parametros fora dos limites estabelecidos no parecer da
Viabilidade Técnica deverdo passar por tratamento prévio antes de serem langados na rede publica coletora
de esgotos, até que atinjam os critérios de recebimento.

5.2.2 O Cliente ¢ responsavel pelo tratamento prévio dos efluentes ndo domésticos que, por suas
caracteristicas, ndo possam ser langados in natura no sistema de esgotamento sanitario.

Nota: O tratamento sera feito as expensas do Cliente e deve obedecer as normas técnicas e resolugdes
aplicaveis.

5.3 A CAlJ pode, a seu critério, com base em estudos técnicos referentes a capacidade de cada sistema de
esgotamento sanitario, determinar restrigoes adicionais aos pardmetros e limites estabelecidos neste
documento para langamento de efluentes liquidos.

5.4 O controle das caracteristicas fisico-quimicas e bioldgicas, do efluente liquido do estabelecimento, ¢ de
responsabilidade do Cliente que, para tanto, seguira todos os procedimentos estabelecidos na Viabilidade
Técnica.

Nota: A CAJ podera realizar contraprovas do efluente que esta sendo langado em sua rede de esgoto, em
laboratorio proprio, a fim de confirmar as caracteristicas fisico-quimicas do efluente.

5.5 A implantagdo, adequagdo, operacao, seguranga € manutencao interna, dentro dos limites do
estabelecimento gerador de efluentes liquidos, sdo de total responsabilidade do Cliente.

5.6 Os estabelecimentos geradores de efluentes liquidos radiativos deverao informar na solicitacao da
Viabilidade Técnica a sua situacao de regularidade frente a Comissao Nacional de Energia Nuclear —
CNEN.

5.7 Os estabelecimentos de servicos de satde deverao informar na solicitacdo da Viabilidade Técnica, a
situacdo de regularidade frente aos 6rgaos publicos de saude e meio ambiente competentes, bem como os
procedimentos relativos a cada um dos efluentes liquidos objeto do gerenciamento dos residuos dos servigos
de saude;

5.8 As permissdes ou restrigdes acordadas, bem como a especificagdo das propriedades fisico-quimicas e
bioldgicas dos efluentes liquidos do estabelecimento a serem langados no sistema de esgotamento sanitario,
devem ser parte integrante da Carta de Anuéncia e Minuta de Contrato entre Cliente e CA.

5.9 Deve ser adotado um ramal tinico de servigos de esgotamento de efluentes ndo domésticos do
estabelecimento, ndo podendo ser o mesmo destinado a coleta dos efluentes sanitarios.

Nota: A CAJ, a seu critério, conforme condi¢des particulares de cada estabelecimento, inclusive situacao do
sistema de esgotamento sanitario e topografia local, pode permitir langamentos através de mais de um
ponto.

5.10 O langamento de END’s no sistema publico coletor de esgotos deve ser feito por gravidade e, se houver
necessidade de recalque, estes devem ser langados em caixa de “quebra-pressdo”, a qual devera estar situada
a montante da CI, na parte interna do imoével, de onde serdo conduzidos em conduto livre até o coletor
publico, sendo de responsabilidade do cliente a execugdo, operacdo e manutencao dessas instalagdes.

Nota: Se houver necessidade de estagdes elevatdrias, estas serdo de responsabilidade do Cliente, as suas
expensas, dentro da area de seu estabelecimento, bem como, sua manutengao.

5.11 O langamento de END’s no sistema de esgotamento sanitario por caminhdes limpa fossa podera ser
admitido pela CAJ, desde que sejam atendidos os critérios previstos nesta Norma e ndo comprometam o
funcionamento das referidas unidades, devendo, portanto, ter procedimentos operacionais previamente
aprovados pela CAJ; (minuta contrato limpa fossa).

Nota: Nesta modalidade, serdo aceitos apenas despejos nas ETEs.



5.12 Para lancamento de seu efluente por caminhdes limpa fossa, estas deverdo utilizar de empresas
cadastradas na CAJ, onde todas os critérios de atendimento a legislacdo ambiental foram previamente
avaliados.

5.13 Havendo necessidade de melhorias ou ampliagdes do Sistema Publico de Esgotamento Sanitério para
viabilizar o recebimento dos despejos ndo domésticos, as despesas decorrentes das melhorias ou ampliagdes
serdo custeadas pelo interessado. Tais estruturas passardo a integrar o patriménio da CAJ.

5.14 Para o pleno atendimento as condi¢des e critérios para o lancamento de END’s, estabelecidos nesta
Norma, devem ser observados:

5.14.1 As leis, resolucdes, deliberagdes normativas e demais procedimentos de licenciamento ambiental,
bem como as orientagdes especificas dos Orgdos Estaduais e Municipais de Meio Ambiente.

Notas:

a) A opcao pelo lancamento de efluentes liquidos no sistema de esgotamento sanitario da CAJ ndo exime o
cliente da apresentagdo ao 6rgdo ambiental da documentagdo de licenciamento pertinente.

b) A CAJ somente aceitard os boletins de analise de laboratorios acreditados pelo Instituto Nacional de
Metrologia, Normaliza¢do e Qualidade Industrial - INMETRO e reconhecidos pelo Instituto de Meio
Ambiente de Santa Catarina - IMA.

¢)A Carta de Anuéncia e Minuta Contrato estabelecidas entre a CAJ e o Cliente para o langamento dos
efluentes liquidos do estabelecimento.

d) Os procedimentos, as condi¢des e orientacdes estabelecidas em convénios e demais instrumentos de
cooperacdo celebrados entre a CAJ e os 6rgaos estaduais e municipais de meio ambiente envolvidos.

6 CRITERIOS DE ACEITE

6.1 As concentragdes fisico-quimicas referéncias no ponto de langamento da rede coletora ptblica da CAJ
estdo estabelecidos no Anexo III.

6.2 As concentragdes fisico-quimicas referéncias na entrada da Esta¢do de Tratamento de Esgoto - ETE
estdo estabelecidas no Anexo IV.

6.3 A vazao e a carga poluidora dos efluentes liquidos a serem langados no sistema publico de esgotamento
sanitario da CAJ, devera respeitar o fator de dilui¢do méaximo estabelecido para cada sistema de
esgotamento sanitdrio, a fim de que ndo comprometa a eficiéncia do sistema, conforme padrdes legais. O
fator de dilui¢do podera limitar o aceite de novas Viabilidades Técnicas e sera calculado pela equacao a
seguir:

Cfinal=(C'.Q"'+C".Q"+...+Cn.Qn) / (Q"+ Q"+ ... + Qn)

C = concentragdo da substancia (g/L)

Q =vazao (L/s)

6.4 O aceite devera relacionar o resultado da dilui¢do com os limites de entrada nas ETEs componentes do
sistema de esgotamento sanitario (ANEXO IV). Caso o resultado da dilui¢do ultrapasse o valor fixado no
Anexo III, o esgoto ndo doméstico ndo podera ser langado no sistema de esgotamento sanitario.

6.5 O resultado de dilui¢do sera cumulativo, sendo assim, novos pedidos de Viabilidade Técnica ficam
condicionadas a capacidade limite de recebimento da ETE, conforme Anexo IV.

6.6 Nao serdo aceitos despejos com temperaturas elevadas, acima de 40 °C (quarenta graus centigrados), na
rede publica de esgotamento sanitario.

6.7 Devera ser mantido ponto de coleta a montante da CI, de modo a possibilitar as inspecdes e coletas do
efluente a ser langado na rede coletora.

7 DA DETERMINACAO DO VOLUME GERADO PARA FATURAMENTO

7.1 O volume de END’s gerado pelo Cliente sera apurado pelo consumo de dgua, medido pelo hidrometro.
Nota: O percentual (%) da dgua a ser considerado para calculo do faturamento de esgoto, sera de 80%.



7.2 Quando necessario, em casos de fonte alternativa por exemplo, devera ser instalado um sistema de
medig¢do individual de vazao do efluente de cada empreendedor, para fins de medi¢ao do volume gerado e
da caracterizagdo da carga a ser tratada. O local a ser instalado sera especificado pela CAlJ.

7.3 A CAJ e seus prepostos terdo livre acesso aos locais de coleta, amostragem e medic¢do de vazio, ndo
podendo o cliente dos servigos criar qualquer tipo de obstaculo para tanto, ou alegar impedimento.

8 DO PRECO DO SERVICO

8.1 O faturamento de END’s devera seguir as regras de tarifa praticadas pela CAJ, onde devera incidir o
fator K.

8.2 Fator de carga poluidora K (Anexo V).

8.2.1 O fator “K” incide no célculo da fatura mensal de esgoto da unidade usudria ou economia, e ¢
consubstanciado no principio poluidor pagador: quem polui mais paga mais.

8.2.2 Para estabelecimentos ligados as redes publicas de esgotos da CAJ que drenam para sistemas de
tratamento em operagao, sera aplicada a seguinte formula de cobranca:

FE=PxVx0,8xKI, sendo:

FE: Faturamento de Esgoto;

P = Precos estabelecidos pela estrutura tarifaria vigente, em R$/m?; obedecidas as faixas de consumo, para o
servico de coleta de esgoto da categoria industrial ou comercial;

V = Volume micromedido de 4gua fornecido pela CAJ, ou volume total de 4gua medido ou estimado
(quando fonte alternativa) consumido no imoével por categoria/tipo tarifa, ou volume total de esgoto lancado
na rede da CAJ;

0,8 = fator de multiplicacdo devido o valor do esgoto ser igual a 80% do valor consumido de dgua;

K1 = Fator de Carga Poluidora, de acordo com a atividade econdmica cadastrada para a atividade
econdmica da categoria/tipo tarifa para langamentos da rede publica.

8.3 Os valores constantes no Anexo V estdo também sujeitos a modificagdes, em fun¢do de novas analises
das caracteristicas dos esgotos dos estabelecimentos, notadamente em razao da toxidade dos esgotos e da
necessidade de monitoramentos periodicos.

8.4 Esgotos ndo domésticos poderdo ser caracterizados por conveniéncia de ambas as partes resultando na
determinacao de novo fator K, conforme o contrato.

8.5 No caso de duvidas sobre a defini¢do do fator k o cliente podera solicitar nova analise de
enquadramento, sob onus do préoprio cliente, apresentando laudos de caracterizagao de dois dias distintos em
dois horarios distintos, contendo todos os parametros do Anexo IV. Os laudos de andlises fisico-quimicos e
biolégicos devem ser realizados por laboratérios acreditados nas normas ABNT NBR ISO/IEC especificas,
serem assinados pelos responsaveis técnicos e acompanharem da respectiva cadeia de custddia.

8.6 Para a defini¢do do fator k para os casos de enquadramento ao item 8.5 sera utilizada a matriz de
correlacdo de Demanda Quimica de Oxigénio - DQO e Sélidos em Suspensdo Totais — SST constantes no
Anexo VI

9 AUTOMONITORAMENTO

9.1 Com vistas ao atendimento dos critérios definidos nesta Norma, os empreendimentos que langarem seus
END’s no sistema publico de esgotamento sanitario deverao implantar Plano de Automonitoramento,
conforme diretrizes constantes no ANEXO II, Carta de Anuéncia e Contrato firmados, e apresentar
Relatorio de Automonitoramento a CAJ.

9.2 As andlises laboratoriais deverao ser realizadas de acordo com periodicidade definida na Viabilidade
Técnica e apresentadas a CAJ através do Relatério de Automonitoramento.



Nota: A frequéncia podera ser alterada de acordo com as caracteristicas apresentadas a qualquer tempo.

9.3 As analises para caracterizacdo e monitoramento dos efluentes ndo domésticos deverao ser realizadas
em laboratorios acreditados pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial -
INMETRO e reconhecidos pelo Instituto de Meio Ambiente de Santa Catarina - IMA para os parametros de
interesse.

9.4 Para atendimento desta Norma nas amostragens, analises e controle de qualidade para caracterizagdo e
monitoramento dos END’s deverdo ser observadas, no minimo, as seguintes diretrizes:

9.4.1 Adotar procedimentos de coleta, manuseio, preservagao, acondicionamento e transporte de amostras
de acordo com normas nacionais e internacionais, respeitando-se os prazos de validade.

9.4.2 Realizar as andlises fisicas, quimicas, fisico-quimicas e biologicas, utilizando-se metodologias que
atendam as especificagdes descritas em normas reconhecidas internacionalmente.

9.4.3 A coleta das amostras devera ser realizada pelo proprio laboratoério.

9.4.4 Devera ser mantido ponto de coleta & montante da CI, de modo a possibilitar as inspegdes e coletas do
efluente a ser langado na rede coletora.

9.5 Ao longo do processo, havendo a recorréncia de conformidade de atendimento aos parametros
estabelecidos nos Anexos Il e IV, o cliente podera se eximir da realizagdo dos mesmos em comum acordo
com a CAJ.

Nota: A CAJ podera exigir do Cliente anélises laboratoriais complementares, inclusive quanto a toxicidade,
conforme a natureza do gerador de efluentes e os tipos de processos por ele utilizados.

9.6 Os demais parametros a serem analisados serdo definidos pela CAJ na Viabilidade Técnica de acordo
com a tipologia do empreendimento gerador de END’s.

10 DAS INFRACOES E IRREGULARIDADES

10.1 Os clientes ficam sujeitos a agao da fiscalizagcdo do prestador de servigo, no sentido de se verificar a
obediéncia do prescrito nesta Norma, na Carta de Anuéncia e Contrato firmados.

10.2 Constitui infracdo a pratica decorrente da agdo ou omissao do cliente, relativa a qualquer dos fatos:
10.2.1 Exceder a 1,5 (uma vez e meia) a vazao média estabelecida dos efluentes liquidos a serem langados
na rede coletora de esgoto;

10.2.2 Langar efluente fora dos padrdes estabelecidos;

10.2.3 Intervencao nas instalacdes dos medidores de vazao;

10.2.4 Ligacdes clandestinas de qualquer tubulagdo a rede coletora de esgotos sanitarios;

10.2.5 Langar efluente ndo previsto na caracterizagcdo de sua natureza, sem prévia comunicacao e que
possam afetar a efici€ncia do sistema, que possam ser nocivos a saide ou prejudiciais a seguranc¢a dos
trabalhadores envolvidos nas operagoes do SES;

10.2.6 Impedimento voluntério ou involuntario a promogao da leitura do hidrometro ou medidor de vazao, a
execucdo de servicos de manutencao ou acesso para coletas e auditorias.

10.3 Nao ¢é permitido ao Cliente o despejo de efluentes no sistema publico de esgotamento sanitario, nas
seguintes condic¢des, assim como outras especificadas na Viabilidade Técnica:

10.3.1 Substancias que possam causar incéndio ou explosao;

10.3.2 Substancias organicas volateis e semi-volateis prejudiciais ao sistema publico de esgotos;

10.3.3 Substancias que, por si ou por interagdo com outros efluentes, possam criar situagdes de risco a vida,
a saude e a seguranga dos operadores e da populagdo em geral, ou que prejudiquem o processo de
tratamento de esgotos e o enquadramento do lodo gerado, dificultando a sua disposi¢do final;

10.3.4 Residuos solidos;

10.3.5 Aguas de qualquer origem com a finalidade de diluir efluentes liquidos ndo domésticos;

10.3.6 Aguas pluviais e de piscinas.

10.4 Verificado pelo prestador de servico, as irregularidades apontadas acima, havera a lavratura do “Auto
de Infracdo”, e a permanéncia da irregularidade sujeitara o infrator ao a suspensdo do contrato.



10.5 Em situag¢des de comprometimento da eficiéncia das estagdes de tratamento de esgoto decorrentes de
excessiva carga de efluente industrial, a CAJ suspenderd temporariamente o recebimento desses efluentes na
rede publica, e realizard a comunicacdo imediata do 6rgdo ambiental responsavel.

11 DISPOSICOES FINAIS

11.1 Essa Norma podera ser revisada pela CAJ e homologada pela Agéncia Reguladora Intermunicipal de
Saneamento - ARIS, que estabelecera ao gerador de END’s o prazo para adequacao as alteragdes.

11.2 Cabe as areas de Projetos e de Operacdes da CAJ, assim como as demais areas de apoio, a aplicagao
dessa Norma.

11.3 Essa Norma entra em vigor a partir desta data, revogadas as disposi¢des em contrario.

ANEXO I - DIRETRIZES PARA APRESENTACAO DE RELATORIO DE
AUTOCARACTERIZACAO

1 INFORMACOES CADASTRAIS

1.1 Razao social

1.2 CNPJ

1.3 Numero de funcionarios

1.4 Endereco

1.5 CEP

1.6 Cidade/Estado

1.7 Coordenadas geograficas UTM

1.8 Telefone

1.9 E-mail

1.10 Representante da empresa

1.11 Atividade principal da empresa

1.12 Matérias primas e suas quantidades anuais

1.13 Regime de funcionamento (hora/dia; dia/més; més/ano), especificando o(s) turno(s)
1.14 Fontes de abastecimento de d4gua e volumes consumidos (m?*/més)

2 INFORMACOES SOBRE O PROCESSAMENTO INDUSTRIAL

2.1 Descrigao detalhada do processo produtivo da industria, destacando os processos geradores de efluentes
liquidos; lista de matérias-primas, principalmente aquelas que de alguma forma possam ser transferidas para
os efluentes; fluxograma do processo industrial indicando os pontos nos quais sdo gerados efluentes
continuos ou intermitentes; identificar os pontos de langamento de efluentes; definir o sistema de medigao
de efluentes e instala-lo, caso seja necessario;

2.2 O ritmo produtivo do setor também deve ser conhecido, ndo s6 os horarios dos turnos de trabalho, como
também o das operagdes de limpeza, manutencao, ou por processos industriais sazonais (induastrias de
frutas, produtos téxteis relacionados a moda, cosméticos, bebidas, etc.);

2.3 Croqui do processo produtivo, identificando os pontos de geragao de efluentes liquidos.

3 DESCRICAO DO SISTEMA DE TRATAMENTO EXISTENTE

3.1 Os sistemas de tratamento prévio devem ser suficientemente descritos, com anexagao de fluxogramas
detalhados, onde constem todos os processos e operagdes empregadas;

3.2 Apresentar as caracteristicas provaveis para os efluentes finais.

4 ANEXOS

ANEXO II - RELATORIO DE AUTOMONITORAMENTO

1 LAUDO DE ANALISE DE EFLUENTES LIQUIDOS
2 PLANO DE AUTOMONITORAMENTO
2.1 Apresentar a frequéncia de monitoramento de acordo com o estabelecido nesta Norma;



2.2 Caracterizagao qualitativa dos parametros especificados para os efluentes, considerando as substancias
passiveis de estarem presentes ou serem formadas no processo produtivo ou na atividade (observar os
parametros exigidos no ANEXO III);

2.3 Curva horaria do comportamento padrao, da vazio de esgoto ndo doméstico a ser langado na rede
publica coletora de esgotos;

2.4 Volume mensal de esgoto ndo doméstico a ser langado na rede publica coletora de esgotos;

2.5 Identificagdo do local da amostragem, data e horario de coleta e entrada da amostra no laboratorio;
2.6 Indicag¢ao do método de analise utilizado para cada parametro analisado;

2.7 Interpretagdo e avaliagao dos resultados;

2.8 Planilha dos resultados de amostragem;

2.9 Identifica¢ao de melhorias, caso necessario;

2.10 Institui¢des responsaveis pelas amostragens;

2.11 Em caso de ndo-conformidades, apresentar plano de corre¢do, contendo todas as medidas a serem
tomadas para o atendimento aos padrdes estabelecidos e seu respectivo cronograma de implantagao;
2.12 Também devem ser relacionados os problemas que mais comumente possam ocorrer € a respectiva
solugdo.

3 RELATORIO FOTOGRAFICO

ANEXO 111 - PARAMETROS E LIMITES DE REFERENCIA DAS CONCENTRAC()ES FiSICO-
QUIMICAS NO PONTO DE LANCAMENTO DE EFLUENTE NA REDE PUBLICA.

| Parametro || Unidade de medida H Valor maximo permitido ‘
| Regime de Lancamento || L/S H 1,5 Q média horaria ‘
| Temperatura °C H <40 ‘
| Solidos sedimentaveis || ml/ L H 20 ‘
| Oleos e graxas || mg/ L H 100 ‘
| Arsénio total || mg/ L H 1,5 ‘
| Cédmio total || mg/ L H 0,1 ‘
| Chumbo total || mg/ L H 1,5 ‘
| Cobre total || mg/ L H 1,5 ‘
| Cromo hexavalente || mg/ L H 0,5 ‘
| Cromo total || mg/ L H 5,0 ‘
| Estanho total || mg/ L H 4,0 ‘
| Ferro soluvel || mg/ L H 15,0 ‘
| Merctrio total || mg/ L H 0,01 ‘
| Niquel total || mg/ L H 2,0 ‘
| Prata total || mg/ L H 1,5 ‘
| Selénio total || mg/ L H 1,5 ‘
| Zinco total || mg/ L H 5,00 ‘
| Cianetos totais || mg/ L H 0,2 ‘
| Fenois totais || mg/ L H 5,0 ‘
| Fluoreto total || mg/ L H 10,0 ‘
| Sulfeto total || mg/ L H 1,0 ‘
| Substancias tensoativas — ATA || mg/ L H 5,0 ‘
| Sulfato | mg/L | 1000 |

ANEXO 1V - PARAMETROS E LIMITES DE R~EFERENCIA DAS CONCENTRACOES FiSICO-
QUIMICAS DE ENTRADA EM CADA ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - ETE
COMPONENTE DO SISTEMA PUBLICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO DA CAJ.




R ] ] | Valor maximo permitido |
Parametro Unidade de medida - —

| ETE Jarivatuba H ETE Espinheiros* |

| pH - 16,02 10,0 16,0210,0 |
| Temperatura || °C || <40 || <40 |
| Soélidos sedimentaveis || ml/ L || 20 || 20 |
| Oleos e graxas || mg/ L || 200 || 200 |
|Fésfor0 total || mg/L || 13,0 || 13,0 |
| DBO5,20 | mg/L 1 400 | 400 |
|Nitr0géni0 amoniacal total || mg/ L || 50,0 || 50,0 |
| Aluminio total | mg/L 13,0 13,0 |
|Arsénio total || mg/ L | 0,1 | 0,1 |
| Bario total || mg/ L | 5,0 | 5,0 |
| Boro total || mg/ L | 5,0 | 5,0 |
| Cadmio total || mg/ L | 0,1 | 0,1 |
| Chumbo total || mg/ L | 0,5 | 0,5 |
| Cobre total || mg/ L | 0,5 | 0,5 |
| Cobalto Total || mg/ L | 0,8 | 0,8 |
| Cromo hexavalente || mg/ L | 0,1 | 0,1 |
| Cromo trivalente || mg/ L | 1,0 | 1,0 |
|Estanh0 total || mg/ L |4,0 | 4,0 |
|Ferro solavel || mg/ L || 15,0 || 15,0 |
|Manganés solavel || mg/L | 0,8 | 0,8 |
|Mercf1rio total || mg/ L | 0,001 | 0,001 |
|Niquel total || mg/ L | 0,8 | 0,8 |
|Prata total || mg/ L | 0,02 | 0,02 |
| Selénio total | mg/L 10,02 10,02 |
|Zinco total || mg/ L |O,8 | 0,8 |
| Cianetos totais || mg/ L | 0,8 | 0,8 |
|Fen()is totais || mg/ L | 0,2 | 0,2 |
|F1u0reto total || mg/ L || 10,0 || 10,0 |
| Sulfeto total || mg/ L | 1,0 | 1,0 |
| Substancias tensoativas — ATA || mg/ L | 2,0 | 2,0 |
|Benzeno || mg/L | 1,2 | 1,2 |
| Tolueno | mg/L 11,2 1,2 |
|Xilen0 || mg/L |1,6 | 1,6 |
| Etilbenzeno | mg/L 0,84 10,84 |
| Estireno || mg/L | 0,07 | 0,07 |
| Cloroformio || mg/L | 1,0 | 1,0 |
|Dicloroeten0 || mg/L | 1,0 | 1,0 |
| Tetracloreto de Carbono || mg/L | 1,0 | 1,0 |
|Triclor0eten0 || mg/L | 1,0 | 1,0 |
| Cor | Mg PY/L 175 75 |
| Espuma || - || Auséncia || Auséncia |




* Na ETE Espinheiros ndo havera recebimento de END’s através de caminhdes limpa fossa.

ANEXO V - FATOR DE CARGA POLUIDORA “K1”

| Categoria || Ramos de Atividade || (K) |
Residencial — Normal, | Casa ” 1,00 |
Residencial — Social | Condominio Fechado 11,00 |
(Nova), , | Cond. Minha Casa Minha Vida || 1,00 |
Residencial — Social (Nova) -
_ Especial, | Consumo por Rateio || 1,00 |
Residencial Normal |Prédi0 || 1,00 |
Adoratta | Residencial — Diversos, nio especificados || 1,00 |
| Lojas, Mini Mercados e Pequenos comércios || 1,00 |
Mercado e Similares( ¢/ agougue, e/ou padaria, e/ou peixaria, e/ou 1.65
frutaria, e/ou verdureira) ’
| Shopping/Centro Comercial || 1,53 |
|Esp0rte || 1,00 |
Comercial —Nomal, |Lavanderia ” 1,24 |
gomerC}al — Entidade | Lavacao/Posto de Gasolina || 1,53 |
eneficiente
|Petshop/Veterinéria/Agropecuéria || 1,11 |
| Saldo de Beleza/Barbearia/Estética || 1,00 |
| Bar/Restaurante/Espago de Eventos || 1,55 |
|H0tel/Motel || 1,03 |
| Comercial — diversos, ndo especificado || 1,00 |
|Ind. Alimentos || 1,55 |
|Ind. Construcao || 1,68 |
|Ind. Metal/Mecanica || 1,10 |
|Ind. Plastico || 1,25 |
|Ind. Papel || 1,45 |
Industrial - N | |Ind. Borracha || 1,10 |
ndustrial — Normal, o
Industrial - Especial |Ind. Elétrica “ 114 |
|Ind. Mineradora || 1,15 |
|Ind. Quimica || 1,35 |
| Ind. Teéxtil 11,19 |
| Condominio Industrial || 1,30 |
| Industrias — Somente esgoto doméstico || 1,00 |
| Industrias — diversos, ndo especificados || 1,02 |
Pl’lbl@co - Normal, | Admin. Publica || 1,00 |
Publico - CASAN, | Escola/Universidade/CEI Publicos 11,00 |
Publico - GARUVA = —
Pablico - Entidade, | Saude e Seguranca Publica || 1,00 |
Beneficiente | Publico - diverso, ndo especificado || 1,00 |
ANEXO VI - FATOR DE CARGA POLUIDORA “K1”
IS)%% <300 || 301-354 || 355-425 ||426-555 || 556-720 || 721-1032 || 1033-1770 || 1771-4000
| <450 11,00 1,02 | 1,05 [ 1,11 11,20 [[1,35 1,66 12,55 |
[451-591  [[1,03 [[1,05 | 1,08 [,14 123 [ 1,38 1,69 12,58 |




1592765 [[1,10 1,11 [[1,15  [[121  [1,30 |[1,44 11,76 12,65 |
|766-1040 (1,19 121  [[1,25 [[1,31  [1,39 | 1,54 1,85 12,74 |
[1041-1430 (1,33 [[1,35  [[1,39  [[145 [1,53 |/ 1,68 11,99 12,88 |
[1431-2000 |[1,53 [[1,55 [[1,59  [[1,65 [ 1,74 | 1,88 12,16 13,09 |
[2001-3360 1,94 (1,96  [[2,00 [[2,06  [2,14  [2,29 12,60 3,49 |
13361-7000 (3,00 [3,01  [[3,11  [[3,11  [320 |[3,34 13,66 14,55 |

Documento assinado eletronicamente por Gustavo Tonon, Empregado(a) Publico(a),
em 07/11/2023, as 08:50, conforme a Medida Provisoria n°® 2.200-2, de 24/08/2001,
Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de
30/01/2014.
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Documento assinado eletronicamente por Janine Smania Alano, Diretor(a) de
Operacdes, em 07/11/2023, as 08:58, conforme a Medida Provisdria n® 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863,
de 30/01/2014.
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Documento assinado eletronicamente por Sidney Marques de Oliveira Junior,
Diretor (a) Presidente, em 07/11/2023, as 11:27, conforme a Medida Provisoria n°
2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto
Municipal n°® 21.863, de 30/01/2014.
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